
 

Datenschutzerklärung der 
Stadtbibliothek Lenzburg 

1. Was wir tun 

Auf der Website www.stadtbibliotheklenzburg.ch können Sie sich über unsere Organisation 

informieren, unsere Online-Services in Anspruch nehmen und mit uns in Kontakt treten. 

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein grosses Anliegen. Wir informieren Sie in 

dieser Datenschutzerklärung transparent und verständlich darüber, welche Daten wir 

sammeln und wie wir damit umgehen. Sie soll Ihnen dabei helfen, sich rasch einen Überblick 

über die Bearbeitung Ihrer Daten durch uns zu verschaffen. 

2. Allgemeines / Einleitung 

Gestützt auf Artikel 13 der Schweizerischen Bundesverfassung und die datenschutz-

rechtlichen Bestimmungen des Bundes (Datenschutzgesetz, DSG) hat jede Person 

Anspruch auf Schutz ihrer Privatsphäre sowie auf Schutz vor Missbrauch ihrer persönlichen 

Daten. Wir behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der 

gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklärung. 

 

In Zusammenarbeit mit unseren Hosting-Providern bemühen wir uns, die Datenbanken so 

gut wie möglich vor unberechtigtem Zugriff, Verlust, Missbrauch oder Verfälschung zu 

schützen. 

 

Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation 

per E-Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten vor dem 

Zugriff durch Dritte ist nicht möglich. 

 

Durch die Nutzung dieser Website erklären Sie sich mit der Erhebung, Verarbeitung und 

Nutzung von Daten gemäss der nachfolgenden Beschreibung einverstanden. Die Website 

kann grundsätzlich ohne Registrierung besucht werden. Daten wie aufgerufene Seiten oder 

Namen von aufgerufenen Dateien, Datum und Uhrzeit werden zu statistischen Zwecken auf 

dem Server gespeichert, ohne dass diese Daten unmittelbar auf Ihre Person bezogen 

werden. Soweit auf unseren Seiten personenbezogene Daten (beispielsweise Name, 

Anschrift oder E-Mail-Adressen) erhoben werden, erfolgt dies, soweit möglich, stets auf 

freiwilliger Basis. Diese Daten werden ohne Ihre ausdrückliche Zustimmung nicht an Dritte 

weitergegeben. 

3. Verarbeitung personenbezogener Daten 

Eine Person kann sich in der Bibliothek als Benutzer anmelden und erhält einen 

Bibliotheksausweis mit einer eindeutigen Ausweisnummer. Auf diese Weise soll sichergestellt 

werden, dass die Bibliothek ihre Medien zurückfordern und Gebühren erheben kann, falls der 

Benutzer die Medien nicht zurückgibt. Ein Bibliotheksbenutzer kann durch Authentifizierung 

mit seinem Bibliotheksausweis Medien in der Bibliothek nutzen: Ausleihe, Reservierung 

sowie Zugriff auf digitale Medien. Dies kann online über das Bibliotheksportal oder durch 

Besuch der Bibliothek passieren. 

Der Bibliotheksnutzer hat Zugang zu seinem Bibliotheksportal, in dem er seine eigenen 

Daten in seinem Benutzerkonto (Ausleihen, Reservierungen) einsehen kann. 

Wir erheben und speichern folgende Personendaten: 



- Namen und Vorname 

- Adresse, PLZ, Wohnort 

- Mail und Telefonnummer 

- Geschlecht für statistische Auswertung 

Wir verarbeiten diese personenbezogenen Daten für die Dauer, die für den jeweiligen Zweck 

oder die jeweiligen Zwecke erforderlich ist. Bei längerfristigen Aufbewahrungspflichten 

aufgrund gesetzlicher und anderer Verpflichtungen denen wir unterliegen, schränken wir die 

Bearbeitung entsprechend ein. 

4.  Welche Rechte Sie an Ihren Daten haben 

Wenn Sie über ein Konto bei der Stadtbibliothek Lenzburg verfügen, können Sie einen 

Export Ihrer personenbezogenen Daten bei uns anfordern, inklusive aller Daten, die Sie uns 

mitgeteilt haben. Darüber hinaus können Sie die Berichtigung oder Löschung aller 

personenbezogenen Daten, die wir von Ihnen gespeichert haben, anfordern. Eine Löschung 

der Daten setzt voraus, dass keine offenen Gebühren, aktiven Ausleihen oder 

Reservierungen bestehen. 

Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogenen Daten können Sie sich 

jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden.  

5. Cookies 

Diese Website verwendet Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, die es 

ermöglichen, spezifische, auf den Nutzer bezogene Informationen auf dem Endgerät des 

Nutzers zu speichern, während der Nutzer die Website nutzt. Cookies ermöglichen es 

insbesondere, die Nutzungshäufigkeit und die Anzahl der Nutzer der Seiten zu ermitteln, 

Verhaltensmuster der Seitennutzung zu analysieren, aber auch, unser Angebot 

kundenfreundlicher zu gestalten. Cookies bleiben über das Ende einer Browser-Sitzung 

hinaus gespeichert und können bei einem erneuten Besuch der Seite wieder abgerufen 

werden. Wenn Sie dies nicht wünschen, sollten Sie Ihren Internet-Browser so einstellen, 

dass er die Annahme von Cookies verweigert. Ein genereller Widerspruch gegen die 

Verwendung von Cookies zu Online-Marketing-Zwecken kann für eine Vielzahl der Dienste, 

insbesondere beim Tracking, über die US-Seite http://www.aboutads.info/choices/ oder die 

EU-Seite http://www.youronlinechoices.com/ erklärt werden. Darüber hinaus kann die 

Speicherung von Cookies durch Deaktivierung in den Browsereinstellungen erreicht werden. 

Bitte beachten Sie, dass in diesem Fall nicht alle Funktionen dieses Online-Angebots genutzt 

werden können. 

 

6. Eingebettete Inhalte von anderen Webseiten 

Für externe Websites, zu denen Sie über einen Link auf unserer Website gelangen, gilt diese 

Datenschutzerklärung nicht. Es wird für diese keine Haftung übernommen. Informieren Sie 

sich jeweils auf der entsprechenden Website über die für diese Website gültige Datenschutz-

erklärung. 

 

7.  Kontaktformular 

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus 

dem Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks 

Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese 

Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter. 



8.  Urheberrechte 

Das Urheberrecht und alle anderen Rechte an den Inhalten, Bildern, Fotos oder sonstigen 

Dateien auf der Website gehören ausschliesslich dem Betreiber dieser Website oder den 

namentlich genannten Rechteinhabern. Für die Vervielfältigung sämtlicher Dateien muss 

vorab die schriftliche Zustimmung der Urheberrechtsinhaber eingeholt werden. 

Wer ohne Zustimmung der jeweiligen Urheberrechtsinhaber eine Urheberrechtsverletzung 

begeht, kann sich strafbar machen und unter Umständen Schadenersatzansprüche geltend 

machen. 

9. Haftungsausschluss 

Der Autor übernimmt keine Gewähr für die Richtigkeit, Genauigkeit, Aktualität, 

Zuverlässigkeit und Vollständigkeit der Informationen. 

Haftungsansprüche gegen den Autor wegen Schäden materieller oder immaterieller Art, die 

aus dem Zugriff oder der Nutzung bzw. Nichtnutzung der veröffentlichten Informationen, 

durch Missbrauch der Verbindung oder durch technische Störungen entstanden sind, werden 

ausgeschlossen. 

 

Alle Angebote sind freibleibend. Der Autor behält es sich ausdrücklich vor, Teile der Seiten 

oder das gesamte Angebot ohne gesonderte Ankündigung zu verändern, zu ergänzen, zu 

löschen oder die Veröffentlichung zeitweise oder endgültig einzustellen. 

10. Impressum 

Stadtbibliothek Lenzburg 

Kirchgasse 2 in 5600 Lenzburg 

E-Mail: stadtbibliothek@lenzburg.ch 

Telefon: 062 891 40 41 

 

Datenschutzbeauftragte Person: Barbara Hediger ; E-Mail: barbara.hediger@lenzburg.ch 

 

Lenzburg, Oktober 2023 

mailto:stadtbibliothek@lenzburg.ch
mailto:barbara.hediger@lenzburg.ch

